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ـــور جســـتجوی خـــود، بصـــورت پیـــش فـــرض در دســـتگاه هـــای تولیـــد شـــده توســـط شـــرکت هـــای رقیـــب، بیـــش از تحقیـــق  ـــرای حفـــظ جایـــگاه موت  گـــوگل ب
ـــد ـــی کن ـــه م ـــعه هزین دکتر کلیکو توس

افزایش تقاضا باعث شده است ‌ همگان به دنبال ذخیره 
و پــردازش حجم بیشتری از داده‌هــا باشند. هدف رایانش 
بــا گسترش نقاط مــرزی  مــرزی کاهش دادن زمــان ارســـال 
از طریق دستگاه‌های محلی  کاربران  کوچک‌تر در نزدیکی 
از داده  از رایانش مــرزی، حجم عظیمی  اســت. با استفاده 
برای پــردازش نیاز به حرکت به سمت فضای ابری یا مراکز 
داده نخواهد داشت. از این رو، درآمد جهانی ارائه‌کنندگان 
ــا ســـال ۲۰۲۵ بــه مــیــزان ۶۸۰ مــیــلــیــارد دلار  ابـــری ت خــدمــات 
ــن خــدمــات دوگـــانـــه و چــنــدگــانــه ابــری  خــواهــد رســیــد. ایـ
 می‌تواند به معنای انعطاف‌پذیری و مقیاس‌پذیری بیشتر 

شرکت‌ها باشد. 

ــای زیــــــادی در مـــــورد یـــک حــبــاب  ــت‌ه ــب ــح ــازگـــی ص بـــه‌تـ
آمــده اســت. بــرای سالیان طــولانــی، متخصصان  بــه‌وجــود 
ــازار با  ــذاری بـــالای بـ ــ ــادی در ارتــبــاط بــا ارزش‌گـ بحث‌های زیـ
از شرایط  یکدیگر داشــتــه‌انــد. هــرگــاه دنیا در حــال بهبود 
 بــحــرانــی اقــتــصــادی بـــوده، مــیــزان ایــن هــشــدارهــا افــزایــش 

یافته است.
 هرچند قیمت سهام در بازار بسیار بیشتر از مقادیر کف 
تاریخی است، بسیاری از شاخصه‌های ارزش‌گذاری مشهور 
نشان می‌دهند ارزش‌گــذاری بازار در حال حاضر به نسبت 
انــجــام مــی‌شــود. اخیرا  بــالا  از حــد  ۲۵ســـال گذشته بیش 
آورده‌اند و از  بزرگان فناوری، سرمایه‌های بسیاری به‌دست 
آنها با سرمایه کل اقتصاد برابری  این لحاظ میزان سرمایه 
می‌کند. در سال ۲۰۲۱ میزان سرمایه ۱۰۰شرکت برتر دنیا در 
بازار به رقم شگفت‌انگیز ۳۲تریلیون دلار رسید. در همین 
حین مشاهده شد شرکت‌های سنتی سعی در وفق دادن 
از شرکت‌های  ــازار دارنـــد. بسیاری  ب با قوانین جدید  خــود 
خصوصی نیز با ارقام بالایی ارزش‌گــذاری می‌شوند که این 
موضوع خود یکی از مواردی است که منجر به پایین آمدن 

تعداد یونیکورن‌ها در سال ۲۰۲۱ شد.
کــرونــا، نقش بــازارهــای خصوصی و   از زمــان وقــوع پاندمی 
کــرده اســت.  افــزایــش پیدا  بــه شکل قابل‌توجهی  دولــتــی 
ایــن بــازارهــا رشــد بالایی از خــود نشان داده‌انـــد و به لحاظ 

عملکردی مجموع بخش فناوری را کنار زده‌اند. 

گوگل برای حفظ جایگاه موتور جست‌وجوی 
خود، به‌صورت پیش‌فرض در دستگاه‌های 
تولید شده توسط شرکت‌های رقیب، بیش 
از تحقیق و توسعه هزینه می‌کند. هزینه‌های 
پـــرداخـــت‌هـــایـــی هستند  تـــرافـــیـــک،  ــذب  ــ ج
کـــه شـــرکـــت‌هـــای ارائـــه‌دهـــنـــده مــوتــورهــای 
ترافیک  مستقیم  ارســـال  بـــرای  جست‌وجو 
ایــن حوزه  از سایر وب‌سایت‌های فعال در 
آنها مــی‌پــردازنــد.  این  به وب‌سایت خــود به 
هزینه‌ها از اصلی‌ترین هزینه‌های شرکت‌های 
آنلاین  ارائــه‌دهــنــده خــدمــات جــســت‌وجــوی 
۲۰۲۱، هزینه  اســت. در سه ماهه ســوم ســال 
۲۷۶میلیارد دلار  درآمــدهــای گوگل به مقدار 
رسید کــه رشــد ۳۱درصــــدی ســالانــه را نشان 

می‌دهد. 
ترافیک در همین مــدت زمان  هزینه جــذب 
۱۱۵مــیــلــیــارد دلار بــود کــه رشــدی ۴۱درصـــدی 
نسبت به سال پیش را نشان می‌داد و بیش 
از رشــد درآمــدهــای وابسته به  از همه متاثر 

هزینه جذب ترافیک بود.

ــازاری کمتر  ــ ــدا بـ ــت ــه اب ــار ک ــواربـ صــنــعــت ارســــال خـ
دیجیتال  تخریب  از  دورافـــتـــاده  و  توسعه‌یافته 
انفجاری  شکلی  به  پاندمی‌کرونا  نتیجه  در  بــود، 
ــار  ــواربـ ــال خـ ــ ــ ــتــفــرم‌هــای ارس ــل ــت. پ ــافـ تــوســعــه یـ
 میلیاردها دلار صرف توسعه و ارتقای کسب و کار 

خود کردند. 
رقابت شدیدی در سطح دنیا میان فروشگاه‌های 
راســتــای توسعه ظرفیت‌های  خــواربــار سنتی در 
آنلاین و رشد پایگاه مشتریان برای بهره  فروش 
بردن از مزایای تقاضای رو به رشد خدمات ارسال 
بازیگران سنتی خواربار  گرفته اســت.  غــذا شکل 
آوردن سهم  بــرای به‌دست  باید   )ocado )مانند 
بازار با پلتفرم‌های بزرگ تجارت الکترونیک مانند 
Gorillas به رقابت  تــازه‌واردانــی مانند  Amazon و 

بپردازند. 
این بازیگران برای بهره بردن از رشد سر به فلک 
، باید  کشیده مشاهده شده در صنعت خــواربــار
را به‌خوبی  بتوانند چالش‌های لجستیکی ارسال 
مدیریت کرده و تجربه خرید یکپارچه و بی‌بدیلی 
را در اختیار مشتری قرار دهند. در سال2020، حوزه 
نوشیدنی و غذا رشد انفجاری ۵۰درصدی را متاثر 

از پاندمی کرونا تجربه کرد. 
در عین حال، سرمایه‌گذاری سنگین روی صنعت 
خواربار آنلاین باعث شده کسب و کارهای کوچک 

آسیب ببینند. 
کار ارســال خواربارآنلاین، به علت  مدل کسب و 
گـــرم، درگیر  ــال محصولات  ارسـ چــالــش‌هــای فنی 

مشکل سوددهی پایین است. 
ــرای هــزیــنــه در  ــ ــر ایــــن، ســرمــایــه زیــــادی ب عــــاوه ب
ایــن راه مــورد نیاز اســت. با شــروع پاندمی کرونا، 
تــغــیــیــرات ســریــع از فــروشــگــاه‌هــای فــیــزیــکــی به 
از  آنلاین نشان داد بسیاری  خواربارفروشی‌های 
سوپرمارکت‌ها تجهیزات لازم برای برطرف کردن 

این تقاضا را ندارند. 
ــه مــی‌تــوانــنــد  ــارش ربــاتــیــک ک ــف ــرآوری س ــ ــز فـ ــراک م
چندین سفارش را با هزینه پایین مدیریت کنند، 
به عقیده بسیاری سودده‌ترین مدل کسب و کار 
 است که می‌تواند راهکاری برای معضل سوددهی 

پایین باشد.

سهم بازار سیستم‌های عامل موبایل نشان می‌دهد عملا اندروید و در مرحله بعدی ios انحصار بازار را در دست دارند. دوگانگی 
کــرده‌انــد. در حوزه  را اشغال  ــازار  ب انحصاری در اکوسیستم اپلیکیشنی هم وجــود دارد و اپ‌اســتــور و گوگل‌پلی حــدود ۹۶درصــد 
جست‌وجو هم گوگل، انحصار بازار را در اختیار دارد و فاصله آن با رقبا نجومی است. به طور کلی بزرگ‌ترین بازیگران هر حوزه، سهم 
غالب تبلیغات دیجیتال در آن حوزه را دارند. برای مثال در بخش ویدئو یوتیوب با ۵۹درصد و در بخش جست‌وجو گوگل با ۸۶درصد 
بیشترین سهم تبلیغات دیجیتال را دارا هستند. این مساله تا آنجا پیش رفته که هشت بازیگر کلیدی تبلیغات دیجیتال در سال 
۲۰۲۰حدود ۸۳درصد از کل درآمد حاصل از فروش تبلیغات دیجیتال را از آن خود کرده‌اند. بازیگران کلیدی زیرساخت‌های ابری هم 
تقریبا ۸۰درصد از بازار این حوزه را در شروع سال ۲۰۲۱ در اختیار داشته‌اند. دو سوم حجم تراکنش‌های تجارت الکترونیک توسط 
آنلاین غذا هم بین  آنها هستند. بازارهای کلیدی ارسال  هفت بازیگر اصلی این حوزه ایجاد می‌شود که دو شرکت چینی در صدر 
چند بازیگر اصلی در کشورهای مختلف تقسیم شده است، برای مثال در آمریکا ۴۰درصد از این بازار در اختیار یک شرکت است و 
۵۵درصد هم در چین متعلق به یک شرکت. حجم مشترکان ویدئو هم حاکی از همین انحصار است تا جایی که بیش از ۵۰درصد 

آنان در اختیار چهارشرکت هستند. نتفلیکس، پرایم ویدئو، تنسنت و QIY این چهار بازیگر اصلی هستند. 

رشد شرکت‌های خدمات ابری 

ین سطح  قیمت سهم‌ها در بالاتر

تلاش گوگل برای حفظ جایگاه 

سرویس‌های ارسال خواربار 
کماکان  در حال پیشرفت

انحصار در بازار 


