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پرونده ويژه

ــ�وری �ـــ�ـــ�ر �ـــ� �ــ��ــ�  ــ ــ� ــ ــ� ز�ـــ�ـــ� �ـــ�م �ـــــــ�آوری و � ــ� ــ�� �
�ــ� �ــ�ــ�ی �����د و  �ــ� ا ــ�ار ا�ــ�  ز�ــ��ــ��ــ� �ــ��ــ� ا�ــ�
ا����اری ��ن ��  در��� ���� ���د، ��� ��ان ا����ر ر�� 
���از�� در ��� ��ی ����� ز��� ��م را دا��. ا��ا�� 
 ، �� در ا���ای راه ��� ���ی ��� و��ر��ی ���� و دا�� ���ر
��� ���ی ����ب را ا��� �� ���� �� �� �����ی د��� �� ��ا��� 
���� ��� ������ ��ای ��� ��ن ��ر ا��ه ��ی ��آورا�� و 
�� ��آوری، ���ب د���ه ��، ��ر���� ��ی  ���ورا�� �����. ��ا
�ــ� �� آ����� و... از ���� ا�ــ� ز������ ��  �ـــ�آوری، �ــ�ا
�ــ� �ـــ�ار ا�ــ� در �ــ��ــ��ــ� �ــ�ی �ــ��ــ� د�ــ�ــ� �����   �����
ز������ ��ی ���وری و �ــ�آوری ���و�� ����، ���وری و 
ا����د دا�� ����ن ر���� ����ری �� ��� ��ر�� ��ی 
�� ا���ی ��� در ا�� ز��� ��م در ��ل ر�� ���داز��. در 
��م اول ا�� ���� در ��ه ����� ���� ����اری «��د����� 
دوروزه ���ب د���ه ��ی ����� ا�ــ�ان» �� ���ر ��� از 
 �� �� ���ر ��د��  ۴۰ ���ب د���ه از ا���ن ��ی ����� 
���� ����ن ا�� ��زه ��م ا���وار����ه ای در �� ا����� 
��ای ر�� ���� ��ی ���� ���ب د�� در ���ر ��ده ا��. 
د����ر   ، ��ری ��� ���������اد  د���   �� ��� و��  در 
���ون ����، ���وری و ا����د دا�� ����ن در ����ن د�� 
و ����� ز������ ��ی ���وری و ��آوری و ���ی از ����ن 
���ر و  ��زه ���ب د��، ����ت و���� ���ب د�� در 

���� ��ی ا�� ���� را ��رد ��ر�� ��ار داده ا��. 

در ��ل ��ی ا���ا�� ��� ���ی ز��� ��م ��آوری و ���وری 
، ���ز ��د ������ ����ی ����� ��د و ز������ ��ی  ���ر
��رد ���ز ��ای �� و��د آ��ن �� ز��� ��م و ر�� و ����� آن 
، در ا�� ��ره  ��� ������. د��� ���������اد ��ری ���
��� و  ����� �ــ� د�ــ�: در آن ��ل �� �ــ�ف ا��� ر�ــ� 
��� ���ی ز������ �� ��د. ��ای ���ل، �� ا�� ��ل �� 
�� ��آوری ��  ��� از ۵۰۰ ��ا�� ���� در ��زه ���ب د�� و ��ا
������ ��ی ����� ����� ��ه ��د �� ��� ���� از آ��� 
���ل ا�� و ���� ������ل ��ه ا��. ������ ��ارداد���� 
�� ��ر���� �� ��ای ا��اث ��ر���� ��ی ��آوری ا��اث ��ه 
�� ��� ���اد ���ودی از آ��� �� ����� ر���ه ��د.  ��د 
�� ���� ��� �� از �� د�� ������ ���ز ��د �����ا�� در 
���ه ����� از ����� ز������ ��ی ����� ز��� ��م 

��آوری و ���وری ���ر ��� ����د. 

����ن د�� ������� ��
د��� ��ری ��� ����� �� ���: ��ش �� ا�� ا�� در دوره 
����، ��� د�� و �����رد�� ������ ��ای ز������ �� 
دا��� �����. ���� ���� ا���ا �� آ��� ����� و ��ز����� 
ا�� ز������ �� ���ز دا��. ��ا��س ������ت و ������ �� 
�� ������ن و را���ان �� �� از ��ز���ان ز��� ��م دا����، 
در ����� �� ��� د���ر ا���� ر�����.او �� ا��ا��: ا�� 
 ،�� د���را���� �� ���� ���ب د���ه ��، ���ی ��ر ا���ا
�� ��آوری  �� �� آ����� و در ����� ��ا ��ر���� ��ی ��آوری، ��ا
ا��. �� ���� �� ا�� د��� ���ی �� ا��ا��ت ����� و ا��ا��ت 
را���دی �� ز������ ���� ��ا�� ��د. ����� د��� 
�ــ�آوری  ز��� ��م  ز������ ��ی   �� ا����ر����   ���
ا��. در ��ل ��ی ا��� ���� ��ز���ان ز������� ز��� ��م 
در��ا�� ارا�ــ� ���ز �� ������� دا���� �� ���� ��د 
ا�ــ� ������ ز�ــ� ��� ���و�� ���� و �ــ�ــ�وری و ا����د 
دا�� ����ن ������ �� ���. و��د ���� ������� ای در ا�� 
������ �� ��ای ا���د ار�����ت و ���� ��زی  در ز��� ��م 
����ر ��وری ��د.�� ���� د��� ��ری ��� ���ز ��د ���و�� 
���� از ا��ا���� ����� ��ور ���ز ������ ����� ����د و 
���� �� ����ی �����د ������ �� ��ا�� ����� ������ 
�� آ��� ا��� ���. در ��ل ���� ��ای ���ب د���ه ���� �� 
��ا��س ���� �� ���ا��� ا����ز �زم را ��� ����، ��ا�� 
����� در دو ��� �� و دو �� ا����ر دو���� ��در �� ��د. 

آ��� ����� ���ب د�� ��� �� ���
از آ��� �� ������ ��ز���ان ����� ز��� ��م در ���ر ������ 
�� ��ا�� �ــ� ا�ــ�ا�ــ� ���� ر�ــ� و ����� ���� �ــ�د �� 
��د�����  ��د����� ���� از ���  ��� �� ر�� ����اری 
�ــ�ــ�ب د�ــ�ــ�ه �ــ� �ــ��ــ� �ــ�ــ�ــ� �ــ�زی و �ــ� ا�ــ�ا�ــ� را در 
���ن آ��� �� از ز������ ��ی ��� ز��� ��م ��ای ����� 
���وری ��ی ���� و ا��ه ��ی ��آورا�� �����، ��ا�� �� ���.

ــ�اد  ــ ــ� رو�ـ ــ ــ��ــ�ــ� �ــــ� د�ــــ�: در ا� د�ـــ�ـــ� �ـــ�ری �ـــ�ـــ� �
���ب د���ه �� از آ���� ����� �� و ا�����ت ���د��ی 
دو��� از���� ���و�� ���� و ���وری و ���وق ��آوری و 
������� ���� ���� و �����ت ا���د ���� ��ی ����ده �� 
��ای ���ب د���ه �� ��ا�� �� �� ������ �� و ا���رت آپ ��ی 
��د را �� ��ا�� �����ی ار��� د��� �� در ����� ��ای ����� 

ارزش ا��وده ا���د ���.
���� �����، �������� ���ب د���ه ���وی ��ب و از ����ن 
�������ه �� ا��ره �� ��وم ����اری  ��زه ���ب د�� ا���ن 
رو��اد���� از ا�� ��� 

����� �� ���:���� ���ان ��� ��� ���� د���ورد ����اری 
���� رو��اد���� در ��م اول آ����� و ���� ��زی ���� �� 
��ورت ��ر در ز��� ��م ��آوری ا��. در ��و���، و���� 
��ز���� ز��� ��م ا���رت آ�� ���ر ��رد ��ر�� ��ار ����� 
��د �� ��ای ا�� ����� �� ���� ��ر�� ��ه ��د، ��� از 
ا�� ���� �� ���ان ار���ط و ���� ��زی ���ب د���ه �� 
��د �� ��ا��س ����� ا�� ��و�� �� �� ���� ای ���� از 
���ب د���ه �� �� �������ن �� در ���ان ���ل ����� و 
�� ���ب د�� �� ��رت  ار���ط ��ی �� ������ دار��، ���� ��ا
ا���ادی در ��ل ������ ����� و ���� ����� �� ��ا�� �� 
رو�� ������ ��ی ���� ������ ���� �� ����� ��ن ���ز �� 
���� ��زی و ����اری ار���ط �� ا��ای د��� دارد، ����� ���ارد. 
ا�ــ�ــ� �ـــ��ـــ��ـــ�ر �ـــ� از �ـــ�ـــ��ن �ــــ�زه �ـــ�ـــ�ب د�ـــ� �ـــ�زه 
��������زی و ��� و ��ز و ا��ژی و �������� ���ب د���ه 
آی �� ��� ا�� در���ص ����اری ا�� ��د����� �� ����ان، 
�� ����: وا���� ا�� ��د �� ��ی ���� ���� ��د����� �� و 
رو��اد���� ��ای ����اری ار���ط ���� ���ن ����ن ز��� ��م 
در دو �ــ� �ــ�ل ا��� �ــ� �ــ�ت ا�ــ�ــ�س �ــ� �ــ�. �ــ��ــ�اری 
ا�� رو�ــ�اد ���� ����ر ���� را ��ای ���� ��زی ���ن 
�� در  ����ن ��زه ���ب د�� ���ر ��ا�� آورد. ا���� ���� ا
��� ���� رو��اد��ی ���ی ��ز���ان د��� ز��� ��م ����� 
���وق ��ی ������ ��اری ������� �� ��� ��ز��ن �� و 
�� �� ���ی در �����  ���د���� �� ���ر دا��� ����� 
��ا��� و ���رات ������ ��ی ز��� ��م ��� دار��، ا������ 

ا�� ��د����� دو���ان �� ��د.

������ی ����� ���ب د�� 
��آ��� ���ب د�� در ��ا�� د��� �� ��� ��ی ������ ��� 
�� رود؛ از ������ر در���ص ا��اع ��ل ��ی ���ب د�� 
را�� در ���ر ������� �� �� ����: ��آ��� ���ب د�� را از 
��د؛ در ���ه اول �� ��ان  ��� ���� �� ��ان د��� ���ی 
���ب د���ه �� را �� دو د��� ����� �� وا���� �� ��ز��ن 
��د.  و ����� ��رگ (corporate accelerator) ���� ���ی 
در ���ب د���ه ��ی وا���� ����� ������ ���ب د�� 
������� ���ز ����� و ����� ���� �� �ــ�ز�ــ�ن ا�ــ� �� 
���� را ��ای ��ب ا��ه ��ی ��آورا�� �� ��� آن ���د �� ���� 

��ا�� ���.وی �� ا��ا��: از ���ه ��� ��� و��ر �� �� ��ان 
������ ��ی ���ب د�� را �� ���ب د���ه ��ی ���اول 
و ا�ــ�ــ�رت آپ ا�ــ�ــ�د�ــ��ــ� (ا�ــ�ــ�د�ــ��ــ�ی �ــ��ــ��ــ� �ــ�اری)
د��� ���ی ��د. در ا���رت آپ ا���د����، ��� ��، ا��� �� 
�� ���� ��ر���ان ������ ����� و ���م ا��ک و ���و�� 
را از ا���رت آپ در���� �� ����. ا�� ������ �� �� د��� ��� 
������ ��ن روی ��� ��ی ���ود�� و ������ت ���ودی 
�������� ا�� �� ��ان �����ی رو�� ���ب د�� را ا���ل �� ���� 
ا�� در ���ب د���ه ��ی ���اول، �����ار ا��� ��د ��� �� 
����� و ��� ���ب د���ه ���ود�� ا��. ��وه �� ا��، 
���� ���ب د���ه �� �� ������ از ا�� روش ��ی ����� را 

��ای ������ ��ی ���ب د�� ��د ا����ب ��ده ا��.
، آ��ر و ا����ت د���� از ���اد �� �� از  ���� ������ر  ��
ا��اع ���ب د���ه در ���ر و��د ��ارد ا�� �� ���� �� ا�� �� 
�������ی ���ب د���ه ��ی ����� و ���اول ����� از ��� 
����� و ا���رت آپ ا���د������ �� ��� �� ر�� در ���ر 
�� ����ف ���� ���ر�� ا�� روش ���ب د�� ��� ����ی 
دارد و دو روش د��� �� د��� �������ی ���� ����� ��ان 

��ب آوری و ا����ار ������ دا��� ا��. 

د�� ا��از��ی ���� ���ب د��
���� ������ر از ��� ���� ���� ��ی ����د در ����   ��
ا�ــ�اع  ، ����� ��اری ����ن در ���ل  ���ر ���ب د�� 
�ــ� �ــ� ���� ��  ���ب د���ه ����؛ ا�ــ� در �ــ��ــ� ا�ــ� 
���وت ��ی �����ری و �����دی �� �� از آ���، ����� ��ی 
����و�� را ���ز ��ا��� دا��. وی در ادا�� ����� �� ���: 
از ��ی د��� ز��� ��م ��آوری و ���وری در ���ر ����� در 
���� ���  ����� و �� ��ی  ��� ��ی ����� �� ��رت 
�� �� ��� ا���ع ر��� ا�� ا�� ���ز در ��� ��ی ����� 
��� و��ری B2B و  و ��زه ��ی ����� ��ای ��ل ��ی 
���� ���� ���ه ا�ــ� و ��ز���ان ا��  B2G �ــ� �ــ�رت 
ز��� ��م �� ���� ������؛ ��ای ���ل ���ز �� ��� وا��� 
������ ��اری ������� ��ای ا�� ��� و��د ��ارد. ��� 
���د��ی ���د��� �� درک در��� از ���ه ������ ا�� 
������ �� ��ار�� و �� ��ا��� و ���رات ����د ��ای ������ 
�� �� و ��زو��ر آ��� �� روزر����  ��� و��ر�� ������ �� و��
��ه ا��. ���� ���� ا�� ا�� �� ا����� ����� 
���ر ���ز  �ــ� در  �ــ�ــ�وری �ــ�ی ����� 
�� ����� دارد و ��� روز د���ی 

��ــ�  ا����ن ���ا��

��د��� 

����ان

«����ان» ���� �� و ���ز��ی ���� ���ب د��  در ���� ��م 

ی �� ���ب �� ��ی  ����� ���و�
ــ�وری �ـــ�ـــ�ر �ـــ� �ــ��ــ�  ــ ــ� ــ ــ� ز�ـــ�ـــ� �ـــ�م �ـــــــ�آوری و � ــ� ــ�� �
�ــ� �ــ�ــ�ی �����د و  �ــ� ا ــ�ار ا�ــ�  ز�ــ��ــ��ــ� �ــ��ــ� ا�ــ�
ا����اری ��ن ��  در��� ���� ���د، ��� ��ان ا����ر ر�� 
���از�� در ��� ��ی ����� ز��� ��م را دا��. ا��ا�� 
 ، �� در ا���ای راه ��� ���ی ��� و��ر��ی ���� و دا�� ���ر
��� ���ی ����ب را ا��� �� ���� �� �� �����ی د��� �� ��ا��� 
���� ��� ������ ��ای ��� ��ن ��ر ا��ه ��ی ��آورا�� و 
�� ��آوری، ���ب د���ه ��، ��ر���� ��ی  ���ورا�� �����. ��ا
�ــ� �� آ����� و... از ���� ا�ــ� ز������ ��  �ـــ�آوری، �ــ�ا
�ــ� �ـــ�ار ا�ــ� در �ــ��ــ��ــ� �ــ�ی �ــ��ــ� د�ــ�ــ� �����   �����
ز������ ��ی ���وری و �ــ�آوری ���و�� ����، ���وری و 
ا����د دا�� ����ن ر���� ����ری �� ��� ��ر�� ��ی 
�� ا���ی ��� در ا�� ز��� ��م در ��ل ر�� ���داز��. در 
��م اول ا�� ���� در ��ه ����� ���� ����اری «��د����� 
دوروزه ���ب د���ه ��ی ����� ا�ــ�ان» �� ���ر ��� از 
 �� �� ���ر ��د��  ۴۰ ���ب د���ه از ا���ن ��ی ����� 
���� ����ن ا�� ��زه ��م ا���وار����ه ای در �� ا����� 
��ای ر�� ���� ��ی ���� ���ب د�� در ���ر ��ده ا��. 
د����ر   ، ��ری ��� ���������اد  د���   �� ��� و��  در 
���ون ����، ���وری و ا����د دا�� ����ن در ����ن د�� 
و ����� ز������ ��ی ���وری و ��آوری و ���ی از ����ن 
���ر و  ��زه ���ب د��، ����ت و���� ���ب د�� در 

���� ��ی ا�� ���� را ��رد ��ر�� ��ار داده ا��. 

در ��ل ��ی ا���ا�� ��� ���ی ز��� ��م ��آوری و ���وری 
، ���ز ��د ������ ����ی ����� ��د و ز������ ��ی  ���ر
��رد ���ز ��ای �� و��د آ��ن �� ز��� ��م و ر�� و ����� آن 
، در ا�� ��ره  ��� ������. د��� ���������اد ��ری ���
��� و  ����� �ــ� د�ــ�: در آن ��ل �� �ــ�ف ا��� ر�ــ� 
��� ���ی ز������ �� ��د. ��ای ���ل، �� ا�� ��ل �� 
�� ��آوری ��  ۵۰۰��� از ۵۰۰��� از ۵۰۰ ��ا�� ���� در ��زه ���ب د�� و ��ا
������ ��ی ����� ����� ��ه ��د �� ��� ���� از آ��� 
���ل ا�� و ���� ������ل ��ه ا��. ������ ��ارداد���� 
�� ��ر���� �� ��ای ا��اث ��ر���� ��ی ��آوری ا��اث ��ه 
�� ��� ���اد ���ودی از آ��� �� ����� ر���ه ��د.  ��د 
�� ���� ��� �� از �� د�� ������ ���ز ��د �����ا�� در 
���ه ����� از ����� ز������ ��ی ����� ز��� ��م 

��آوری و ���وری ���ر ��� ����د. 

����ن د�� ������� ��
د��� ��ری ��� ����� �� ���: ��ش �� ا�� ا�� در دوره 
����، ��� د�� و �����رد�� ������ ��ای ز������ �� 
دا��� �����. ���� ���� ا���ا �� آ��� ����� و ��ز����� 
ا�� ز������ �� ���ز دا��. ��ا��س ������ت و ������ �� 
�� ������ن و را���ان �� �� از ��ز���ان ز��� ��م دا����، 
در ����� �� ��� د���ر ا���� ر�����.او �� ا��ا��: ا�� 
 ،�� د���را���� �� ���� ���ب د���ه ��، ���ی ��ر ا���ا
�� ��آوری  �� �� آ����� و در ����� ��ا ��ر���� ��ی ��آوری، ��ا
ا��. �� ���� �� ا�� د��� ���ی �� ا��ا��ت ����� و ا��ا��ت 
را���دی �� ز������ ���� ��ا�� ��د. ����� د��� 
�ــ�آوری  ز��� ��م  ز������ ��ی   �� ا����ر����   ���
ا��. در ��ل ��ی ا��� ���� ��ز���ان ز������� ز��� ��م 
در��ا�� ارا�ــ� ���ز �� ������� دا���� �� ���� ��د 
ا�ــ� ������ ز�ــ� ��� ���و�� ���� و �ــ�ــ�وری و ا����د 
دا�� ����ن ������ �� ���. و��د ���� ������� ای در ا�� 
������ �� ��ای ا���د ار�����ت و ���� ��زی  در ز��� ��م 
����ر ��وری ��د.�� ���� د��� ��ری ��� ���ز ��د ���و�� 
���� از ا��ا���� ����� ��ور ���ز ������ ����� ����د و 
���� �� ����ی �����د ������ �� ��ا�� ����� ������ 
�� آ��� ا��� ���. در ��ل ���� ��ای ���ب د���ه ���� �� 
��ا��س ���� �� ���ا��� ا����ز �زم را ��� ����، ��ا�� 
����� در دو ��� �� و دو �� ا����ر دو���� ��در �� ��د. 

آ��� ����� ���ب د�� ��� �� ���
از آ��� �� ������ ��ز���ان ����� ز��� ��م در ���ر ������ 
�� ��ا�� �ــ� ا�ــ�ا�ــ� ���� ر�ــ� و ����� ���� �ــ�د �� 
��د�����  ��د����� ���� از ���  ��� �� ر�� ����اری 
�ــ�ــ�ب د�ــ�ــ�ه �ــ� �ــ��ــ� �ــ�ــ�ــ� �ــ�زی و �ــ� ا�ــ�ا�ــ� را در 
���ن آ��� �� از ز������ ��ی ��� ز��� ��م ��ای ����� 
���وری ��ی ���� و ا��ه ��ی ��آورا�� �����، ��ا�� �� ���.
ــ�اد  ــ ــ� رو�ـ ــ ــ��ــ�ــ� �ــــ� د�ــــ�: در ا� د�ـــ�ـــ� �ـــ�ری �ـــ�ـــ� �
���ب د���ه �� از آ���� ����� �� و ا�����ت ���د��ی 
دو��� از���� ���و�� ���� و ���وری و ���وق ��آوری و 
������� ���� ���� و �����ت ا���د ���� ��ی ����ده �� 
��ای ���ب د���ه �� ��ا�� �� �� ������ �� و ا���رت آپ ��ی 
��د را �� ��ا�� �����ی ار��� د��� �� در ����� ��ای ����� 

ارزش ا��وده ا���د ���.
���� �����، �������� ���ب د���ه ���وی ��ب و از ����ن 
�������ه �� ا��ره �� ��وم ����اری  ��زه ���ب د�� ا���ن 
رو��اد���� از ا�� ��� 

����� �� ���:���� ���ان ��� ��� ���� د���ورد ����اری 
���� رو��اد���� در ��م اول آ����� و ���� ��زی ���� �� 
��ورت ��ر در ز��� ��م ��آوری ا��. در ��و���، و���� 
��ز���� ز��� ��م ا���رت آ�� ���ر ��رد ��ر�� ��ار ����� 
��د �� ��ای ا�� ����� �� ���� ��ر�� ��ه ��د، ��� از 
ا�� ���� �� ���ان ار���ط و ���� ��زی ���ب د���ه �� 
��د �� ��ا��س ����� ا�� ��و�� �� �� ���� ای ���� از 
���ب د���ه �� �� �������ن �� در ���ان ���ل ����� و 
�� ���ب د�� �� ��رت  ار���ط ��ی �� ������ دار��، ���� ��ا
ا���ادی در ��ل ������ ����� و ���� ����� �� ��ا�� �� 
رو�� ������ ��ی ���� ������ ���� �� ����� ��ن ���ز �� 
���� ��زی و ����اری ار���ط �� ا��ای د��� دارد، ����� ���ارد. 
ا�ــ�ــ� �ـــ��ـــ��ـــ�ر �ـــ� از �ـــ�ـــ��ن �ــــ�زه �ـــ�ـــ�ب د�ـــ� �ـــ�زه 
��������زی و ��� و ��ز و ا��ژی و �������� ���ب د���ه 
آی �� ��� ا�� در���ص ����اری ا�� ��د����� �� ����ان، 
�� ����: وا���� ا�� ��د �� ��ی ���� ���� ��د����� �� و 
رو��اد���� ��ای ����اری ار���ط ���� ���ن ����ن ز��� ��م 
در دو �ــ� �ــ�ل ا��� �ــ� �ــ�ت ا�ــ�ــ�س �ــ� �ــ�. �ــ��ــ�اری 
ا�� رو�ــ�اد ���� ����ر ���� را ��ای ���� ��زی ���ن 
�� در  ����ن ��زه ���ب د�� ���ر ��ا�� آورد. ا���� ���� ا
��� ���� رو��اد��ی ���ی ��ز���ان د��� ز��� ��م ����� 
���وق ��ی ������ ��اری ������� �� ��� ��ز��ن �� و 
�� �� ���ی در �����  ���د���� �� ���ر دا��� ����� 
��ا��� و ���رات ������ ��ی ز��� ��م ��� دار��، ا������ 

ا�� ��د����� دو���ان �� ��د.

������ی ����� ���ب د�� 
��آ��� ���ب د�� در ��ا�� د��� �� ��� ��ی ������ ��� 
�� رود؛ از ������ر در���ص ا��اع ��ل ��ی ���ب د�� 
را�� در ���ر ������� �� �� ����: ��آ��� ���ب د�� را از 
��د؛ در ���ه اول �� ��ان  ��� ���� �� ��ان د��� ���ی 
���ب د���ه �� را �� دو د��� ����� �� وا���� �� ��ز��ن 
��د.  و ����� ��رگ (corporate accelerator) ���� ���ی 
در ���ب د���ه ��ی وا���� ����� ������ ���ب د�� 
������� ���ز ����� و ����� ���� �� �ــ�ز�ــ�ن ا�ــ� �� 
���� را ��ای ��ب ا��ه ��ی ��آورا�� �� ��� آن ���د �� ���� 

��ا�� ���.وی �� ا��ا��: از ���ه ��� ��� و��ر �� �� ��ان 
������ ��ی ���ب د�� را �� ���ب د���ه ��ی ���اول 
و ا�ــ�ــ�رت آپ ا�ــ�ــ�د�ــ��ــ� (ا�ــ�ــ�د�ــ��ــ�ی �ــ��ــ��ــ� �ــ�اری)

د��� ���ی ��د. در ا���رت آپ ا���د����، ��� ��، ا��� �� 
�� ���� ��ر���ان ������ ����� و ���م ا��ک و ���و�� 
را از ا���رت آپ در���� �� ����. ا�� ������ �� �� د��� ��� 
������ ��ن روی ��� ��ی ���ود�� و ������ت ���ودی 
�������� ا�� �� ��ان �����ی رو�� ���ب د�� را ا���ل �� ���� 
ا�� در ���ب د���ه ��ی ���اول، �����ار ا��� ��د ��� �� 
����� و ��� ���ب د���ه ���ود�� ا��. ��وه �� ا��، 
���� ���ب د���ه �� �� ������ از ا�� روش ��ی ����� را 

��ای ������ ��ی ���ب د�� ��د ا����ب ��ده ا��.
، آ��ر و ا����ت د���� از ���اد �� �� از  ���� ������ر  ��
ا��اع ���ب د���ه در ���ر و��د ��ارد ا�� �� ���� �� ا�� �� 
�������ی ���ب د���ه ��ی ����� و ���اول ����� از ��� 
����� و ا���رت آپ ا���د������ �� ��� �� ر�� در ���ر 
�� ����ف ���� ���ر�� ا�� روش ���ب د�� ��� ����ی 
دارد و دو روش د��� �� د��� �������ی ���� ����� ��ان 

��ب آوری و ا����ار ������ دا��� ا��. 

د�� ا��از��ی ���� ���ب د��
���� ������ر از ��� ���� ���� ��ی ����د در ����   ��
ا�ــ�اع  ، ����� ��اری ����ن در ���ل  ���ر ���ب د�� 
�ــ� �ــ� ���� ��  ���ب د���ه ����؛ ا�ــ� در �ــ��ــ� ا�ــ� 
���وت ��ی �����ری و �����دی �� �� از آ���، ����� ��ی 
����و�� را ���ز ��ا��� دا��. وی در ادا�� ����� �� ���: 
از ��ی د��� ز��� ��م ��آوری و ���وری در ���ر ����� در 
���� ���  ����� و �� ��ی  ��� ��ی ����� �� ��رت 
�� �� ��� ا���ع ر��� ا�� ا�� ���ز در ��� ��ی ����� 
��� و��ری B2B و  و ��زه ��ی ����� ��ای ��ل ��ی 
���� ���� ���ه ا�ــ� و ��ز���ان ا��  B2G �ــ� �ــ�رت 
ز��� ��م �� ���� ������؛ ��ای ���ل ���ز �� ��� وا��� 
������ ��اری ������� ��ای ا�� ��� و��د ��ارد. ��� 
���د��ی ���د��� �� درک در��� از ���ه ������ ا�� 
������ �� ��ار�� و �� ��ا��� و ���رات ����د ��ای ������ 
�� �� و ��زو��ر آ��� �� روزر����  ��� و��ر�� ������ �� و��
��ه ا��. ���� ���� ا�� ا�� �� ا����� ����� 
���ر ���ز  �ــ� در  �ــ�ــ�وری �ــ�ی ����� 
�� ����� دارد و ��� روز د���ی 

��ــ�  ا����ن ���ا��

��د��� 

����ان

«����ان» ���� �� و ���ز��ی ���� ���ب د��  در ���� ��م 

ی �� ���ب �� ��ی  ����� ���و�


