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قرض‌الحسنه ؛ فراتر از یک ارزش 

ــدن هــفــتــه  ــ ــیـ ــ فــــــرا رسـ

دکتر روح‌ا... 
قاسمیان

استاد دانشگاه

غ از  ــار ــ ــه، فـ ــن ــحــس ــرض‌ال ق
این‌که یــادآور یک فرهنگ 
اســامــی اصــیــل در کشور 
عــــــــزیــــــــزمــــــــان اســـــــــت، 
در  را  مهمی  دغــدغــه‌هــای 
ــای اقـــتـــصـــادی،  ــه‌هـ ــرصـ عـ
اجــتــمــاعــی و فــرهــنــگــی به 
ذهــن متبادر مــی‌ســازد. به‌‌راستی چــرا بــزرگــان و 
پیشوایان دین مبین اسلام تا این اندازه نسبت 
و  سالم  نقدینگی  گـــردش  و  قر‌ض‌الحسنه  بــه 
می‌فرمایند؟  تاکید  مسلمان  جــوامــع  در  مولد 
شاید برخی تصور کنند، تاکید بر ترویج فرهنگ 
قرض‌الحسنه صرفا با هدف همیاری دیگران و 
جامعه  در  مطلق  فقر  گسترش  از  جلوگیری 
صورت می‌گیرد اما این تنها یکی از کارویژه‌ها و 
ابعاد فرهنگ قرض‌الحسنه محسوب می‌شود. 

فرهنگ  تثبیت  و  تــرویــج  ــار  ــ آث مـــحـــدودســـازی 
قرض‌الحسنه به »مبارزه با فقر«، مصداق قرائتی 
ناقص از این فرهنگ محسوب می‌شود. فرهنگ 
قرض‌الحسنه در کنار »دفع تهدیدات اقتصادی« 
فرصت‌ساز  اجتماعی  و  اقتصادی  فرهنگ  یک 
به  بلندمدت  و  میان‌مدت  در  و  آمــده  به‌شمار 
تقویت شاخصه‌های تولید و رشد اقتصادی در 
کشور منجر خواهد شد. صورتبندی این مساله 
اصلا دشوار نیست! ترویج فرهنگ قرض‌الحسنه 
منجر به مبارزه با »ربــا« و دیگر عوامل بازدارنده 
می‌شود.  محسوب  جامعه  در  اقتصادی  رشــد 
زمانی که ربا ترویج پیدا کند، هزینه‌های تولید و 
ریسک سرمایه‌گذاری افزایش یافته و بسیاری از 
ج خواهد ساخت.  سرمایه‌ها را از مدار تولید خار
یک  مثابه  بــه  قرض‌الحسنه  تــرویــج  بــنــابــرایــن، 
ــاز مــی‌تــوانــد  ــت‌س ــرص فــرهــنــگ پـــویـــا، مــولــد و ف
شــاخــصــه‌هــای رشـــد اقــتــصــادی مــانــنــد مــیــزان 
ســرمــایــه‌گــذاری و ســرمــایــه‌پــذیــری را درجــامــعــه 
تقویت کرده و از این طریق، ساختار مالی و تجاری 
کشور را سامان دهد و باید برای این هدف از جان 

مایه گذاشت.

رئیس کمیســـــــیون صنایع و معادن مجلس شـــــــورای اســـــــامی گفت: تولیدکنندگان 
لوازم‌خانگی با استفاده از قطعه‌سازان داخلی، زمینه ارتقای آنها و ارتقای صنعت را فراهم 
ج با  کنند. عزت‌ا... اکبری تالار ‌پشتی دیروز در مراسم افتتاح خطوط تولید گروه صنعتی ار
اشاره به جلســـــــه اخیر رهبر معظم انقلاب با صنعتگران و گلایه ایشان از وضعیت لوازم 

، تاکید کرد: صنعت لوازم‌خانگی نباید در حوزه سیاسی وارد شود بلکه  خانگی در کشـــــــور
باید همواره رنگ و بویی تولیدی داشته باشد. وی خواســـــــتار آن شد تا تولیدکنندگان 
لوازم خانگی از قطعه‌ســـــــازان داخلی حداکثر اســـــــتفاده را انجام داده و به آنها سفارش 
قطعه بدهند و به این ترتیب زمینه ارتقایشان را فراهم کنند. رئیس کمیسیون صنایع 

و معادن مجلس تصریح کرد: ما در مجلس شورای اسلامی ماموریت خود می‌دانیم که 
قطعه‌سازان داخلی‌مان را ارتقا دهیم که در این صورت صنعت پایدار و مستحکم خواهد 
شد. امروز باید همه دست‌به‌دست هم دهیم و با مغتنم شمردن فرصت، کشور را آباد 

کنیم زیرا موقعیت جغرافیایی ما ایجاب می‌کند که صنعت‌مان را ارتقا دهیم‌./ ایرنا

تولیدکنندگان لوازم خانگی با اعتماد به قطعه‌سازان، زمینه ارتقای صنعت را فراهم کنند

 عامه مردم بر این باورند که برای دریافت مجوز 
فعالیت باید به اتحادیه صنفی یا تشکل مراجعه 
www. کنند اما اکنون گفته می‌شود باید به سایت

ع  g4b.ir  مراجعه شود. حالا افرادی که قصد شرو
یک فعالیت را دارند باید چه فرآیندی را طی کنند؟
ــر بــخــواهــد  هــرکــســی در هــر نــقــطــه از کــشــور اگـ
کسب‌و‌کاری را راه‌انــدازی کند می‌تواند از طریق 
درگاه ملی مجوز‌ها )www.g4b.ir(، هم شرایط و 
مدارک لازم برای دریافت مجوز را مشاهده کند 
و هم درخواست خود را به‌صورت الکترونیک 
ثبت کند تا در زمــان مشخص شــده مجوزش 

صادر شود.
درگــاه ملی مجوز‌ها باعث شفافیت در صدور 
مجوز می‌شود و از طرفی زمان و هزینه لازم برای 
صدور مجوز در این درگاه مشخص شده‌است. 
ــاه بــه درگــاه‌هــای  متقاضیان از طــریــق ایــن درگـ
تخصصی هریک از دستگاه‌ها هدایت می‌شوند 
تا مدارک لازم را برای دستگاه مورد نظر به صورت 

الکترونیک ارسال کنند.
به بیان بهتر باید تاکید کنم همه افرادی که قصد 
شروع فعالیت در هر رشته و صنفی را دارند باید 
درخواست خود را در سایتی که اشاره کرده‌اید 
ثبت کنند تا به درخواست آنها رسیدگی شود. 
درگاه ملی مجوزها با همه نهادها، دستگاه‌های 
اجرایی و اتحادیه‌های صنفی در ارتباط است و 

در شرایط جدید زمانی که ثبت درخواست انجام 
می‌شود علاوه بر این‌که اعلام می‌شود چه مدارکی 
نیاز است بلکه مدت زمان صدور مجوز نیز به 
اطلاع فرد ثبت‌کننده می‌رسد. همچنین در همان 
ابتدا گفته می‌شود که آیا امکان دریافت مجوز 
. صدور  برای درخواست‌کننده وجود دارد یا خیر
مجوز شفاف شده‌است و افــراد نمی‌توانند در 
ــدور مجوز نظر شخصی اعــمــال کنند.  ــد ص رون
همچنین روند صدور مجوز آنی راه‌اندازی شده 
و افــرادی که صلاحیت داشته باشند در همان 
لحظه ثبت می‌توانند فعالیت‌های خود را آغاز 

کنند.
 کدام کسب‌و‌کارها مشمول فعالیت در ثبت 

لحظه‌ای می‌شود؟
برای صدور مجوز دو نوع ثبت داریــم که یکی از 
روش‌هـــا ثبت محور اســت. مجوزهایی کــه در 
حوزه سلامت‌محور هستند یا سهمیه یارانه‌ای 
باید  دریافت می‌کنند ثبت محوری نیستند و 
مراحل صدور مجوز را طی کنند. به‌عنوان مثال 
آرد دارنــد با محدودیت  نانوایی‌ها که سهمیه 
مجوز همراه هستند. همچنین داروخانه‌ها نیز 
به‌دلیل این‌که داروی یارانه‌ای دریافت می‌کنند 
مراحل  باید  و  می‌شوند  مواجه  محدودیت  با 
صــدور مجوز را طــی کنند. از ســوی دیگر دفاتر 
اسناد رسمی هم باید فرآیند را به منظور اخذ 

مجوز طی کنند و در کوتاه‌‌مدت عملی نیست. 
هم‌اکنون صدور مجوز‌های کسب‌و‌کار براساس 
سلیقه مامورانی است که برای تایید به محل 
کسب‌و‌کار متقاضی اعــزام می‌شوند و ایراداتی 
را وارد می‌کنند. امــروزه بسیاری از متقاضیان 
مجوز‌های کسب‌و‌کار نمی‌توانند مجوز دریافت 
کنند زیرا قوانین و مقررات مبهم است و همه 
چیز بستگی بــه سلیقه مــامــوری دارد کــه بــرای 
تایید به محل کسب‌و‌کار متقاضی اعزام می‌شود. 
باید توجه داشت همه دستگاه‌هایی که مجوز 
می‌دهند باید به‌صورت شفاف تمام شرایط را 
ج از آن  در درگــاه ملی مجوز‌ها قــرار دهند و خــار
چیزی از متقاضی نخواهند تا متقاضی در همان 
ابتدا بدانند که آیا شرایط دریافت یک مجوز را 

. دارند یا خیر
اکــنــون همه دستگاه‌ها بــا شما در ارتــبــاط   

هستند؟
برای این‌که همه بخش‌ها همراه شوند مهلتی 
تعیین کردیم که تا 18 اسفند صدور همه مجوزها 
ــورت الــکــتــرونــیــک بــاشــد و دستگاه‌ها  بــه صـ
باید خود را با این سامانه همراه کنند. البته 
شهرداری‌ها دیر قانع شدند اما اکنون در حال 
بارگذاری مدارک خود هستند. این کار مزایایی 
به‌دنبال دارد و باعث کوتاه‌تر شــدن مراحل 
صدور مجوز می‌شود. برخی وزارتخانه‌ها چند 

مرکز صــدور مجوز دارنــد بــه‌طــور مثال وزارت 
اقتصاد هم از طریق گمرک مجوز می‌دهد، هم 
ــورس و هــم از طریق ســازمــان امــور  از طریق ب
مالیاتی، چند مجوز با مقررات خاص و مختلف 
اعطا می‌کند. همچنین وزارت راه و شهرسازی 
هــم در بخش مسکن و هــم در بخش‌هایی 
نظیر حمل‌ونقل و هواپیمایی مجوز‌هایی را 
با مقررات مخصوص به خود اعطا می‌کند و ما 
تلاش کردیم تعداد دستگاه‌های صادرکننده 
مجوز را در درگــاه ملی مجوز‌ها کاهش دهیم 
و همه زیرمجموعه‌های دستگاه‌ها به درگاه 
تخصصی وزارتخانه خود متصل شوند. وزارت 
کار هم برای ارائه مجوز در سایت مذکور تعلل 

داشت که در حال رفع شدن است.
 تاکنون چند مجوز از طریق درگاه ملی مجوز 

صادر شده‌است؟
برای پاسخ به این پرسش باید کمی زمان بیشتری 
بدهید اما در تغییرات اخیر درگاه ملی مجوزها 
ــد از افــــرادی که  مشخص مــی‌شــود چــنــد درصـ
تقاضای خود را ثبت کردند به مجوز رسیده‌اند 
و فکر می‌کنم این آمار بهتری باشد. این رصد 

شرایط ما را برای ارائه خدمات بهتر تعریف می‌کند. 
ضمن این‌که باید توجه داشت مدارکی که اعلام 
می‌شود اگر به موقع بارگذاری شود صدور مجوز 
در زمان مشخص انجام خواهد شد. همچنین 
برخی مجوزها ممکن است فرآیند طولانی‌تری 
نسبت به مجوزهای دیگری داشته باشند و باز 
هم تاکید می‌کنم صدور آنی برای همه مجوز‌ها 

نیست.
ع کسب‌و‌کار   تاثیر کوتاه‌تر شدن فرآیند شرو

در توسعه اشتغال چیست؟
بسیاری از سرمایه‌گذاران داخلی به‌دلیل طولانی 
بودن فرآیند صدور مجوزها وارد فعالیت‌های 
تولیدی نمی‌شوند و با اجرای این قانون قطعا 
توسعه کسب‌و‌کار و ایجاد اشتغال وارد مسیر 
جدیدی خواهد شــد. صــدور مجوز بــرای برخی 
فعالیت‌های اقتصادی آن‌قدر طولانی بود که در 
زمان صدور مجوز پروژه دیگر توجیه اقتصادی 
خود را از دست داده بود و با این روش دیگر این 
مسائل پیش نمی‌آید. ضمن این‌که به منظور 
مقابله با امضاهای طلایی یک لایحه فــوری در 

حال تدوین است. 

 صاحبان سرمایه همیشه در تلاش هستند سرمایه‌گذاری را در سرزمین خود انجام دهند اما در طول سال‌های گذشته شاهد فرار 

محمدحسین 
علی‌اکبری

اقتصاد

ع نشان‌دهنده طولانی‌بودن پروسه کسب‌و‌کار بود. دریافت برخی مجوزهای کسب‌و‌کار چندسال  سرمایه از ایران بوده‌ایم که این موضو
به طول می‌انجامید و زمانی که صادر می‌شد، پروژه دیگر توجیه‌پذیری اقتصادی را نداشت. در طول یک دهه گذشته رهبر انقلاب نام 
یادی  یدند تا مسؤولان اجرایی و قانونگذاری در این راستا برنامه‌های خود را تهیه و تدوین کنند اما تغییر ز سال‌ها را اقتصادی برگز
کنند. دیروز  کار امتناع  که قصد سرمایه‌گذاری داشتند از این  ع باعث می‌شد سرمایه‌گذاران جدید  اتفاق نمی‌افتاد. همین موضو
ین مهلت دستگاه‌های دولتی با مرکز بهبود فضای کسب‌و‌کار در راستای تسهیل صدور مجوز بود، از این‌رو روزنامه جام‌جم با  آخر

دکتر امیر سیاح، رئیس مرکز بهبود فضای کسب‌و‌کار وزارت اقتصاد گفت‌و‌گویی انجام داده که در ادامه می‌خوانید.

 گفت‌وگو با رئیس مرکز بهبود فضای کسب‌و‌کار وزارت اقتصاد 
پس از پایان ضرب‌الاجل الکترونیکی شدن فرآیند صدور مجوزها

عمر امضاهای طلایی به پایان رسید

یادداشت

​معاون بانک‌، بیمه و شرکت‌های دولتی وزارت 
امور اقتصادی و دارایی ضمن قدردانی از بانک 
صادرات ایران در تحقق شعار خدمت به مردم، 
پنج فرمان مهم رئیس‌جمهور به نظام بانکی و 
چشم‌انداز نظام بانکی در سال ١4٠١ را تشریح 
کرد و گفت: به دنبال راهکاری هستیم که کل 
مطالبات شبکه بانکی را در قالب تهاتر با دولت 
ــه ســرانــجــام برسانیم و ایــن بــخــش، از دفاتر  ب

بانک‌ها پاک شود.
به گــزارش روابط‌عمومی بانک صــادرات ایــران، 
سید عباس حسینی در نشستی با مدیرعامل، 
اعضای هیات‌مدیره، هیات‌عامل و سایر مدیران 
ارشــد بانک صــادرات ایــران با اعــام ایــن خبر از 
تلاش‌های صورت‌گرفته توسط نظام بانکی کشور 
در سال‌های سخت تشدید تحریم‌های ظالمانه 
قدردانی کرد و با اشاره به انتظارات به حق مردم 
و دولت از نظام بانکی، بر استفاده از ابزارهای 
بیشتر برای بهبود و کمک به مشکلات بانک‌ها، 

تاکید کرد.
وی افــزود: وزارت امور اقتصادی و دارایــی برای 
وصول مطالبات بانک‌ها از دولت و همراهی با 
بانک مرکزی در کنار شبکه بانکی خواهد بود. به 
دنبال راهکاری هستیم تا تمام مطالبات شبکه 
بانکی در قالب تهاتر با دولت به سرانجام برسد 
ــن بخش از دفــاتــر بانک‌ها پــاک شــود و در  و ای
جایی که تکالیف بانک مرکزی بانک‌ها را ملزم به 
خ سود شرکت‌ها و موسسات کرده،  کاهش نر
برای تحقق این امر به بانک‌ها کمک کنیم. اگر 
بانک مرکزی  و دولت در دورانی از بانک صادرات 
ایران خواسته‌اند تا بحرانی را از کشور جمع کند، 
امروز باید در کنار بانک صادرات ایران قرار گیرند 
و مسئولیت و مشکلات بانک صادرات ایران را 
درک و همراهی کنند. رویه‌ها باید اصلاح شود و 
در کنار شبکه بانکی قرار گیرد و هزینه‌های انجام 
شده توسط بانک صــادرات ایــران و فشارهای 
موجود را برطرف کند و اقدامات انجام شده مورد 

قدردانی و سپاس قرار گیرد.
ــال ١4٠٠ یــکــی از  ــی بـــا بــیــان ایـــن‌کـــه ســ ن ــ ی ــ ــس ح
سخت‌ترین سال‌ها در اقتصاد کشور بوده که 
همزمان با تشدید تحریم، ریزش بازار سرمایه، 
انتظارات به حق مردم و انتظارات دولت، نظام 
بانکی تلاش کرد با وجود محدودیت‌ها، رسالت 
یت خود را انجام دهد و این شایسته  و مامور

تقدیر و سپاسگزاری است. 
معاون بانک‌، بیمه و شرکت‌های دولتی وزارت 
امور اقتصادی و دارایی با تاکید بر صیانت این 
ز تلاش‌ها و زحمات نظام بانکی از  رتخانه ا وزا
جمله بانک صادرات ایران، به نشست مدیران 
عامل بانک‌ها و تیم اقتصادی دولت با رئیس 
جمهور اشاره کرد و با اشاره به پنج فرمان مهم 
ر خطاب بــه نظام بانکی افــزود:  ئیس جمهو ر
قدردانی رئیس جمهور از شبکه بانکی در این 
شرایط سخت و مخاطب قرار دادن مدیران آن 
به عنوان فرماندهان اقتصادی دوران مبارزه با 
تحریم‌ها نشان داد که دولت از تلاش‌های نظام 
بانکی پشتیبانی، صیانت و حمایت می‌کند. حق 
هم همین است و نظام بانکی در تلاش است تا 
انتظارات قانونی را که بعضا فراتر از تکالیف قانونی‌ 
است انجام می‌دهد و این فی نفسه قابل تقدیر 
است. بانک صادرات ایران بانکی بزرگ و یکی از 
بانک‌های قدیمی و ریشه‌دار کشور است و از 
همه زحماتی که توسط مدیران این بانک انجام 

شده و در حال انجام است، قدردانی می‌کنیم.

 بررسی اقدامات انجام شده 
در  سال 1400

وی با بیان این که هدف از برگزاری این نشست، 
مروری بر اقدامات انجام شده سال ١4٠٠ و بررسی 
ــدردانــی از زحــمــات صورت‌گرفته  چالش‌ها و ق
یح بــرنــامــه‌هــا و سیاست‌های  اســـت، بــه تشر
آیــنــده دولــت در حــوزه نظام بانکی پــرداخــت و 
ــرد: یکی از مشکلاتی که در نشست با  اظهار ک
مدیران بانک‌های مختلف مشاهده شده، نوع 
گزارش‌دهی‌هاست و در تلاش هستیم با طراحی 
یــک ســاخــتــار و چــارچــوب جــدیــد، گــزارش‌دهــی 
بانک‌ها را منسجم‌تر کنیم. ساختار و طراحی 
ــرد تــا بــخــشــی از  جــدیــد بــه مــا کــمــک خــواهــد کـ
گزارش‌ها را تحلیل کرده و قابلیت پاسخگویی 

آن‌ها را بسنجیم.
ــادی از  ــ ــر ایــن‌کــه بــخــش زی ــد ب ــی ــاک حسینی بــا ت
مشکلات در بانک‌های بزرگ مشکلات سنواتی 
است، افزود: همه می‌دانیم که این مشکلات یک 
روزه به وجود نیامده و در طول زمان به وجود 
می‌آید و قاعدتا طی زمان هم برطرف خواهد شد.

حسینی با اشاره به نشست مدیران نظام بانکی 
، بــه خــواســتــه‌هــا و انــتــظــارات  بــا رئــیــس‌جــمــهــور

رئیس‌جمهور از نظام بانکی اشاره کرد و پرداخت 
تسهیلات خرد با شرایط آسان به مردم به ویژه به 
مشتریانی که حقوق و مستمری خود را از شعب 
بانک دریافت می‌کنند، خاطر نشان کرد و افزود: 
میزان معوقات تسهیلات خرد برابر با آمارهای 
بانک مرکزی 0/7 درصد است. بنا براین از نظر 
میزان مطالبات غیرجاری نظام بانکی فاصله کمی 
با استانداردهای دنیا داریم. هدف از تضامین، 
تضمین بازپرداخت اقساط تسهیلات است. 
هرگونه خدمت که منجر به رضایت و آرامش 
مردم شود وظیفه نظام بانکی است و باید تلاش 
کنیم به منظور انجام رسالت مشتری‌مداری 

رابطه بانک‌ها با مردم بهبود یابد.

خ مصوب شورای پول و اعتبار  رعایت نر
وی در اختیار قــرار دادن یک نسخه از قــرارداد 
ــام اسامی بدحسابان  بانکی به مشتریان، اع
بانکی، رسیدگی به وضعیت مطالبات غیرجاری، 
شفافیت و اعمال وحدت رویه دیوان عدالت 
ــورای پــول و  خ مصوب ش ــرای رعایت نــر اداری ب
اعتبار در تسهیلات عقود مبادله‌ای و مشارکتی را 

ح شده عنوان کرد. از دیگر انتظارات مطر
رات،  حسینی همچنین رعایت قوانین و مقر
بهداشت اداری، حفظ کرامت بازنشستگان، 
ــط و  ــرای ــا حــفــظ ش جــوانــگــرایــی در انــتــصــابــات ب
پختگی لازم مدیریتی، توجه به فناوری و ارتقای 
بانکداری دیجیتال را از جمله مطالبات وزارت 
ــی از بانک‌ها عنوان کرد  امــور اقتصادی و دارای
و گفت: این وزارت‌خانه از هر اقدام و نرم‌افزاری 
که به آرامش مردم در حوزه بانکداری دیجیتال 

کمک کند، حمایت خواهد کرد.
وی با یادآوری این‌که بانک صادرات ایران بانکی 
ح‌های  بزرگ، با اصالت و ریشه‌دار است و در طر
بزرگ ملی حضور دارد، برای کارکنان و مدیران 
این بانک آرزوی موفقیت کرد و همدلی ایجاد 
شده در این بانک برای خدمت به مردم را ستود.
در این نشست قربان اسکندری، مدیرکل دفتر 
امور بانکی و بیمه وزارت امور اقتصادی و دارایی 
نیز گزارشی از روند فعالیت بانک صادرات ایران 

و انتظارات این وزارت‌خانه ارائه کرد.
مدیرعامل بانک صادرات ایران در این جلسه، 
راهبرد بانک صادرات و اقدامات صورت گرفته 
در این رابطه را تشریح کرد. وی با ارائه گزارشی از 

اصلاح ساختار مالی، روند پوشش زیان انباشته 
و تبدیل آن به سود را طی چهار سال اخیر مورد 
اشاره قرار داد و تلاش برای بهبود نسبی ترکیب 
ــک اعــتــبــاری، بیشترین  ــس ــش ری ــاه ــع، ک ــاب ــن م
نقدشوندگی سهم و بازده مطلوب، برگزاری به 
موقع و موفق مجامع، چابک‌سازی و جوان‌سازی 
منابع انسانی کارآمد و افزایش عملیات در اغلب 
ج از کشور را از جمله موفقیت‌های به  شعب خار

دست آمده خواند. 
حجت‌اله صیدی همچنین به تلاش کارکنان 
ــانــک و  ــت ب ــودی ــوج ــرای حــفــظ م ــ ــانــک ب غــیــور ب
دست‌یابی به اهــداف آن اشــاره کرد و افزایش 
، فروش اموال مازاد  یک درصدی سهم از بــازار
و عرضه سهام شرکت‌های تحت پوشش در 
بورس، رشد ١٢ برابری ارزش بازار بانک، افزایش 
نقدشوندگی سهام، ارتقای رتبه بانک در بین 
شرکت‌های بزرگ و ارائه محصولات و خدمات 
ح  جدید به ویژه برنامه کاربردی صاپ و پنج طر
اعتباری را از دیگر دستاوردهای سال‌های اخیر 

بانک صادرات ایران دانست.
سه برنامه اصلی بانک صــادرات ایران در سال 
پیش‌رو، بخش مهمی از گزارش مدیرعامل این 
بانک بود. صیدی با بیان این‌که سال ١4٠١ سال 
ــادرات ایــران است،  تثبیت ســودآوری بانک ص
ــد و متفاوت  ــدی ــرد ج ــارک ــا ک افــتــتــاح ١١٠ شعبه ب
)شعب صاد( را به منظور تثبیت و افزایش روند 
ســودآوری بانک در این سال و در ورود به قرن 

جدید یادآور شد.

 افزایش ١٣٢ هزار میلیارد تومانی
منابع بانک

رضا صدیق، قائم‌مقام بانک صادرات ایران نیز 
در این نشست با اشاره به وضعیت حاکمیت 
شرکتی، منابع سپرده‌ای و بهینه‌سازی شعب 

و منابع انسانی، از فعالیت مستمر و هفتگی 
ه و هـــیـــات‌عـــامـــل و همچنین  ر یـــ ت‌مـــد یـــا هـــ
کمیته‌های حسابرسی، تطبیق، مدیریت ریسک، 
کمیته پاداش و جبران خدمات گزارش داد و با 
اشاره به افزایش منابع بانک از ١٣٢ هزار میلیارد 
تومان سال ٩٧ با ٢٢5 درصد رشد به 4٢5 هزار 
خ  میلیارد تومان و با تاکید بر رعایت خط قرمز نر
سود مصوب بانک مرکزی، گفت: ترکیب منابع 
ارزان‌قیمت با افزایش به ٣4 درصــد رسیده و 
در مقابل منابع گران‌قیمت روند کاهشی را طی 

کرده است.
صدیق همچنین با اشاره به کاهش بهای تمام 
شده پول به کمتر از ١5 درصد، از کاهش سالانه 
١٠٠ شعبه بانک طی چهار سال اخیر در مسیر 

چابک‌سازی بانک خبر داد.
امــیــر یــوســفــیــان، نــائــب رئــیــس هــیــات‌مــدیــره 
ــه گــزارشــی از  ــادرات ایـــران نیز بــا ارائـ ــ بــانــک ص
ــای نوین  ح‌ه ــر ــرد ط ــارک وضعیت اعــتــبــاری و ک
بانک، پرداخت بیش از 4٠٧ هزار میلیارد ریال 
تسهیلات تکلیفی در ١١ ماه اول سال ١4٠٠ را از 
ــات صورت‌گرفته در شعب این  ــدام جمله اق

بانک توصیف کرد.
ــاضــلــی، مــعــاون مــالــی بانک  ــد ف ــم همچنین اح
صادرات ایران با اعلام بالغ بر 4٨١ هزار میلیارد 
ــال مطالبات بانک صــادرات ایــران از دولــت،  ری
ــاوه بر عــدم ایجاد  ــن مطالبه ع تاکید کردکه ای
جریان نقدی، شناسایی سود تعهدی را از این 
محل با چالش روبــه‌رو کرده و با نظر نامساعد 

حسابرس روبه‌رو است. 
ح و برنامه بانک صادرات  رضا گودرزی، معاون طر
ــد تــوســعــه خــدمــات بــانــک‌داری  ــران نــیــز رونـ ــ ای
ــن بانک را  ونیک و تحول دیجیتال در ای الکتر
توصیف و سهم تراکنش‌های بانکی در بهمن 

ماه سال ١4٠٠ را بیش از ٩6 درصد عنوان کرد.

یر اقتصاد از بانک صادرات ایران برای پاسخ به انتظارات دولت قدردانی معاون وز

یح سیاست‌ها و برنامه‌های 1401 تشر
به میز بانی شرکت نفت ستاره خلیج فارس برگزارشد

  نخستین همایش هم اندیشی حوزه درمان ، 

،مددکاری اجتماعی و مرکز خدمات  روابط کار

مشاوره شرکت‌های پالایشی کشور   
،مــددکاری   نخســتین همایــش هــم اندیشــی حــوزه درمــان ، روابــط کار
اجتماعی و مرکز خدمات مشاوره شرکت‌های پالایشــی کشور به میزبانی 
شرکت نفت ســتاره خلیج  فارس برگزار شــد. مدیرعامل پالایشگاه نفت 
ســتاره خلیــج فــارس، نقــش خانواده‌هــای پرســنل ایــن شــرکت را در دســتیابی بــه 
موفقیت‌ها و عبور از موانع پیش‌رو مهم توصیف و عنوان کرد: فهم درست خانواده‌ها 
از وظایــف خطیر پرســنل بزرگترین پالایشــگاه میعانــات گازی، باعث شــده کارکنان این 

شرکت در مقاطع حساس عملکرد موفقی داشته باشند.
 محمد علی دادوربا بیان این‌که میانگین سنی کارکنان و مهندسان این شرکت نزدیک 
به ۳۰ سال است، اظهار کرد: این جوانان متعهد توانستند بدون نیاز به حتی یک نیروی 

خارجی پالایشگاه بزرگ خلیج فارس را راه اندازی کنند.
وی افزود: ظرفیت اســمی این پالایشــگاه ۳۶۰ هزار بشــکه بود که با تــاش متخصصان 
و مهندســان داخلــی و ابتکاراتــی کــه بــه‌کار گرفتــه شــد، ظرفیــت پالایشــی ایــن شــرکت 
بــه ۴۵۵ هــزار بشــکه در روز ارتقــاء پیــدا کــرد و منجــر بــه افزایــش بهــره‌وری بزرگ‌تریــن 
پالایشــگاه میعانــات گازی جهــان شــد. مدیرعامــل پالایشــگاه نفــت ســتاره خلیــج 
فارس، با اشــاره بــه تلاش دشــمنان نظــام اســامی به‌منظور آســیب به زیرســاخت‌ها و 
تولید انــرژی در قالــب تحریم‌ها، گفــت: در مرحلــه دوم تحریم‌هــا، امــکان واردات بنزین 
وجــود نداشــت امــا راه‌انــدازی ایــن ظرفیــت عظیــم پالایشــی توانســت کارســاز باشــد و 
، بار دیگر  حربه دشــمنان برای ایجاد خلــل در تأمین و توزیع ســوخت خنثــی شــد. دادور
ضمــن تمجیــد از تلاش‌هــای جهادگرانــه پرســنل ایــن شــرکت به‌منظــور خودکفایی در 
، نقــش خانواده‌هــای پرســنل را در دســتیابی بــه موفقیت‌هــا و  تأمیــن ســوخت کشــور
عبــور از موانع پیــش‌رو مهــم توصیف و عنــوان کــرد: فهم درســت خانواده‌هــا از وظایف 
خطیر پرســنل بزرگترین پالایشــگاه میعانات گازی، باعث شــده کارکنان این شــرکت در 
مقاطع حســاس عملکرد موفقی داشــته باشــند. وی ادامه داد: در جریان ســیل بهمن 
ماه، خط لوله خوراک پالایشــگاه دچار آســیب شــد که با مجاهدت شــبانه روزی پرسنل 
، کاری که بــه گفته کارشناســان حداقــل نیازمند  و گســیل امکانات بــه منطقه مورد نظــر
ســه ماه کار مــداوم بــود، طــی نزدیک بــه هشــت روز انجــام شــد. مدیرعامل پالایشــگاه 
نفت ســتاره خلیج فــارس همچنین گفــت: همزمان با اعیاد شــعبانیه، عملیــات تجهیز 
زائرســرای این شــرکت در مشــهد مقدس به اتمام رســید و کارکنان و خانواده‌های آنان 
می‌توانند از امکانات این مجموعه استفاده کنند. ضمیری، سرپرست مدیریت درمان، 
بهبود روابط کار و مددکاری شــرکت نفت ســتاره خلیج فــارس نیز با بیــان این‌که در کنار 
محورهای اصلی عملیاتی تعریف شــده باید توجــه ویژه‌ای به مســئولیت‌های اجتماعی 
شــود، گفت:ساختاربخشــی و شــکل‌دهی منظم به فعالیت‌هایی که می‌توانــد منجر به 

یاری‌رساندن همه افراد به یکدیگر شود، از جمله اهداف این همایش مهم است. 
وی افــزود: مراجعــه بــه مــددکاران اجتماعــی و بهره‌گیــری از مشــاوره آن‌هــا نشــانه بلوغ 
سازمانی و افزایش سطح سلامت پرســنل اســت و امروز باید با افتخار کنیم که  یکایک 

پرسنل نفت ستاره، مددکار و همراه سایر همکاران خود هستند.
ضمیــری، احداث پالایشــگاه خلیــج فــارس را نمونه بــارز همیــاری، همدلــی و یکپارچگی 
افراد با یکدیگر برشــمرد و گفــت: در واقع رخداد چنیــن اتفاق بزرگی نشــانه انجام یکی از 
تکالیف ســاده مددیاری بود و تحقق آن نشــان داد که ایــن اصل به چه میــزان می‌تواند 
اثربخش و کمک‌کننده باشــد. سرپرســت مدیریت درمان، بهبود روابــط کار و مددکاری 
شــرکت نفت ســتاره خلیج فارس با بیان این‌که تا زمانی کــه بهدنبال علم آمــوزی نرویم 
جهش بزرگی در این حوزه اتفــاق نمی‌افتد، از تعریف راهبردهای جدید برای ســال آینده 
خبر داد و بیان کرد: کســانی که خود را نقد می‌کنند، در مشــکلات انعطــاف دارند و اقدام 

به خودارزیابی می‌کنند، به‌طور قطع می‌توانند عملکرد موفق‌تری داشته باشند.

سیاح:
رفتار سلیقه‌ای 

در صدور 
مجوزهای کسب 

و کار کنار زده 
شد و از این پس 
متقاضیان مجوز 

با افراد مسؤول 
در دستگاه‌های 

دولتی برخورد 
فیزیکی ندارند 


